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Volksbank schützt die personenbezogenen Daten 

ihrer Aktionäre 

Einige Aktionäre der Bank berichten, dass sie auf dem Postweg eine Mitteilung von 

einem Dritten erhalten haben, in der die Teilnahme an einer gerichtlichen Aktion 

gegen die Bank in Aussicht gestellt wird.  

In Bezug auf die genannte Initiative stellt die Volksbank fest, dass die Daten und Adressen, 

die für den Versand der Mitteilung verwendet wurden, nicht von der Bank stammen. 

Aufgrund der vorgenommenen Überprüfungen schließt die Bank aus, dass diese Daten 

infolge von Computerangriffen oder Datenlecks oder anderen unrechtmäßigen Zugriffen 

gestohlen worden sein könnten. 

Die Volksbank bekräftigt, dass sie angemessene Sicherheitsmaßnahmen trifft, um die 

persönlichen Daten ihrer Kunden und Aktionäre in voller Übereinstimmung mit den 

einschlägigen Vorschriften und den anerkannten Praktiken des Sektors zu schützen, wie sie 

auch im Abschnitt "Datenschutz" auf der Website der Bank dargestellt sind. 

Die Bank weist die Empfänger der oben genannten Mitteilung darauf hin, dass sie das Recht 

haben, vonseiten des Dritten Klarstellungen sowohl zur Herkunft der Daten als auch zum 

Zweck und zu den Bedingungen der Datenverarbeitung zu verlangen sowie der 

Verarbeitung der Daten zu widersprechen und ihre Löschung oder Einschränkung zu 

fordern, und dies mittels eines speziellen Formulars auf der Website 

www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/1089924.   

Es besteht auch jederzeit die Möglichkeit, die Datenschutzbehörde auf etwaige Verstöße 

gegen die Datenschutzvorschriften aufmerksam zu machen, insbesondere mit Hilfe des 

speziellen Beschwerdeformulars, das unter www.garanteprivacy.it/i-miei-diritti abrufbar ist.  

Die Bank prüft alle möglichen Schritte, um ihren Ruf sowie den ihrer Aktionäre und Kunden 

zu schützen.  
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